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Centrala:

mobil CZ:00420 602 803147, e-mail:svetdvierok@svetdvierok.cz,

Vseobecné obchodni podminky

platné od 1.10.2022

Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen VOP) plati pro v8echny smluvni vztahy
mezi firmou Niva Expo s.r.o, sidlo: Skolska 462/8, 962 61 Dobra Niva, Slovenska
republika, provozovna: Slavikova 906, 96261 Dobra Niva, ICO: 36019321, zapsana
v OR OS BB 4355/S (dale jen prodavaijici) a kupujicim. Neoddélitelnou soucasti VOP
je také Reklamacéni fad. (RR) a Technické podminky (TP). Smluvni strany mohou
zménit nebo doplnit nékteré body VOP jen pisemnou dohodou obou smluvnich stran.
Ostatni body VOP zUstavaiji v platnosti.

a) Tito obchodni podminky a vztahy z nich vyplyvajici, se fidi Obchodnim
zakonikem €. 513/1991 Sb.

b) Objednavky a pfipadné zmény se pfijimaji vyhradné pisemnou formou:

e-mailem na adresu obchod@svetdvierok.sk,
prostfednictvim objednavkového systému Svet dvierok:
www.svetdvierok.eu,

postou na adresu sidla firmy,

osobné.

c) Na objednavce musi byt uvedené nasledujici udaje:

pfesny nazev kupujiciho, faktura¢ni adresa, dodaci adresa (pokud je
odliSna od fakturacni), datum objednavky, jméno objednavajiciho, telefon,
fax, mobil, e-mail, v pfipadé firem IC, DIC, IC DPH, zptsob dopravy,
razitko a podpis,

v pripadé novych odbérateltl pozadujeme predlozit s objednavkou také
vypis z obchodniho rejstfiku nebo Zivnostensky list a registraci k IC DPH.

d) Specifika objednaného zbozi: Oznaceni zboZi v objednavce musi odpovidat
oznaceni zbozi podle aktualniho katalogu Niva Expo — Svet dvierok.

e) Prodavajici si vyhrazuje pravo rozhodnout o potvrzeni objednavky, a to i
Castecné.
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f) Po zpracovani objednavky bude kupujicimu poslané potvrzeni objednavky
s pfidélenym vyrobnim Cislem. Prodavajici si vyhrazuje pravo zadat do vyroby
jen ty objednavky, ke kterym dostane od kupujiciho odsouhlasené provedeni
objednavky.
(Odsouhlaseni a potvrzeni objednavky vénujte patficnou pozornost a ovéfte si
shodu s Vasi objednavkou ! Touto cestou se snazime pfedchazet pfipadnym
problémum, které by mohly vést k pozdéjSim reklamacim). V pfipadg, Ze
prodavajici neobdrzi od kupujiciho odsouhlasené potvrzeni objednavky do 24
hodin od zaslani potvrzeni objednavky kupujicimu (mailem na mail
obchod@svetdvierok.sk, telefonicky 00421 908 791596) povazujeme to jakou
Vas souhlas se zaslanymi udaji a zadavame Vasi objednavku do vyroby.
Smlouva o dilo je uzaviena momentem doruc€eni souhlasu s potvrzenim
objednavky kupujicim nebo uplynutim terminu od odeslani potvrzeni
objednavky kupujicimu, ktery se v terminu k potvrzeni objednavky nevyjadfil.

g) Pokud prodavajici potvrdi objednavku jen ¢asteéné, povazuje se tato
modifikovana objednavka za novy navrh na uzavieni smlouvy, ktery musi byt
kupujicim potvrzeny pisemné nebo elektronicky, ¢imz dojde uzavieni smlouvy
o dilo.

h) Zmény v objednavce je mozné z vyrobnich davodu uskutecnit nejpozdéji do
24hodin od odeslani potvrzeni objednavky kupujicimu.

i) Zavazny je termin vyroby zbozi uvedeny v potvrzeni objednavky. Terminem
vyroby se rozumi termin dokonceni vyroby zbozi u prodavajiciho.

j) Terminem vyroby vznika prodavajicimu povinnost zbozi odevzdat kupujicimu
a povinnost kupujiciho zbozi pfevzit a zaplatit za vyrobené zbozi dohodnutou
cenu.

k) Platba za zbozi se uskutecriuje v hotovosti pfi odbéru zbozi, pfipadné na
zakladé zalohové faktury. Zalohova faktura se povazuje za uhrazenou
pripsanim fakturované sumy na ucet prodavajiciho. V pfipadé plateb na
zakladé faktur si Vas dovolujeme upozornit, Ze za platby po splatnosti
uctujeme dvojnasobny zakladni urok centralni banky.

) V pfipadé, Ze kupujici ma faktury po splatnosti za dodané zbozi od
prodavajiciho vice nez 30 dni, ma prodavajici pravo pozastavi vyrobu a
dodani zbozi kupujicimu z jinych, uz vyrabénych objednavek, a to do té doby,
nez kupujici neuhradi sluzné ¢astky prodavajicimu.

m) Po vyrobeni objednaného zboZi bude kupujici telefonicky nebo pisemné
informovany o moznosti odebrani nebo poslani zbozi.

n) Termin vyroby se prodluzuje v pfipadé neoCekavanych, prodavajicimu
nezavinénych skute¢nostech, jako je zasah vySSim moci, stavka a dalSi
prekazky, které nejsou zpUusobené ani zavinéné prodavajicim a nastaly
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p)

Q)

Y

u)

nezavisle na jeho vuli. To stejné plati i v pfipadé, Ze tyto skute€nosti nastanou
u dodavatell prodavajiciho. Pokud na zakladé téchto duvodl nemuze
prodavajici dodrzet termin vyroby zbozi, je jeho povinnost o tom bezodkladné
informovat kupujiciho. V téchto pfipadech nema kupujici pravo na nahradu
Skody nebo sankce, zplsobené prodlouzenim terminu dodani, pokud
prodavajici na vyzvu kupujiciho dolozi, ze prodlouzeni terminu objednaného
zbozi vzniklo nezavisle na vuli prodavajiciho. Kupujici ma pravo, v pfipadé
prodlouzeni terminu dodani z dlvodu uvedenych v tomto bodé, odstoupit od
smlouvy.

Baleni:

- jednotlivé typy dvifek jsou balené do ochranného obalu — viz Technické
parametry,

- pfi osobnim odbéru a pfi expedici zbozi prostfednictvim rozvozu
prodavajicimu, je cena baleni zahrnuta v cené dvirek,

- pfi posilani dvifek zasilkovou sluzbou, pfepravni firmou, bude cena baleni
fakturovana kupujicimu.

Doprava:

- vlastni

- zasilkovou sluzbou, pfipadné pfepravni firmou, bude doprava a baleni
fakturované kupujicimu,

- zajisténa rozvozem firmy Niva Expo s.r.o. — za dovoz zbozi v pravidelné
obsluhovanych regionech, uctujeme vyrobcliim nabytku palivovy poplatek 7
EUR bez DPH, koncovym zakaznikim 12 EUR bez DPH.

Zodpovédnost za poskozeni zboZi pfechazi na kupujiciho v okamziku prevzeti
objednaného zbozi. PFi pfevzeti zbozi je kupujici povinny si zboZi zkontrolovat
— pocet kusu a kvalita zbozi.

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé, kdy kupujici nepfevezme zbozi do
30 dni od dne dohodnutého v potvrzeni objednavky, jako termin vyroby, maze
prodavajici od smlouvy o dilo odstoupit.

Vlastnické pravo pfechazi na kupujiciho v momentu uplného zaplaceni ceny
podle uzaviené smlouvy.

Rozhod¢im pravem je pravo Slovenské republiky. V pfipadé sport je pro obé
smluvni strany mistné pfislusny Okresni soud ve Zvolené.

Reklamace:

- Reklamace zbozi se fidi Reklamaénim fadem Niva Expo s.r.o., ktery je
v pfiloze a je neoddélitelnou soucasti téchto VOP.



- Kupujici je povinny hned po pfevzeti zbozi zkontrolovat dodané zbozi.
Pfipadné nedostatky musi byt vyznacené na dodacim listé nebo na
faktufe. Pfi doruCovani zbozi prostfednictvim pfepravci, je kupujici
povinny zbozi zkontrolovat hned po jeho doruceni a zjisténé chyby nahlasit
prodavajicimu, nejpozdéji 48 hodin od okamziku prevzeti zboZi od
dopravce, pisemné — faxem, mailem.

v) Ochrana osobnich udaja:

- Podminky ochrany osobnich udaju ve znéni Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.04.2016 a zakona 18/2018 o
ochrané fyzickych osob pfi zpracovavani osobnich udaju a o volném
pohybu takovych udaju — dale jen GDPR jsou zpracované v samostatném
dokumentu, ktery je v pfiloze a je neoddélitelnou soucasti téchto VOP.

w) V pfipadé, Zze se prokazi kompetentnim organim Slovenské republiky nékteré
body téchto VOP jako neplatné, ostatni body VOP zUstavaji v platnosti.

X) Uzavienim smlouvy o dilo nabyvaji VOP mezi smluvnimi stranami platnosti a
ucinnosti. Uzavienim smlouvy kupujici potvrzuje, Zze se seznamil s obsahem
VOP, Reklamaé&nim fadem a Technickymi podminkami firmy Niva Expo s.r.o.,
stejné tak s ostatnimi dokumenty, na které se tyto dokumenty odkazuji a které
jsou jejich soucasti, souhlasi s nimi a pfijima je.

y) Tyto VOP vstupuiji v platnost 1.10.2022 a nahrazuji vSechny dfive vydané
VOP.



